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Les besoins de nos clients

« Améliorer la qualité et luniformité du service

* Diminuer linjection de capitaux, y compris pour
l'achat et l'entretien de 'équipement

« Réduire les pertes et augmenter la durée de vie
de la lingerie

- Faire des services de buanderie une activité qui
génere des revenus

+ Réduire la perturbation des activités causée par
les conflits de travail

Ce qote nous o((rons

Opérations : Nos systemes et notre approche
facilitent Uexploitation efficace de votre service
de buanderie.

Gestion financiéere : Nous évaluons et installons des

outils de gestion opérationnelle et de contréle de la
comptabilité interne, de méme que des systémes
de production de rapports financiers propres aux
services de buanderie et de lingerie.

Ventes/Service a la clientéle : Nous comprenons

limportance des systémes de ressources humaines
dans les secteurs d'activités que nous servons.

Visitez notre site Web a l'adresse www.sodexo.com

Services de buanderie et de |ingerie

Quel que soit le type de service de
buanderie que vous exploitez ou
dont vous avez besoin, Sodexo peut
vous aider a réduire vos colits et a

améliorer la qualité du service.

Entretien de Uéquipement/Gestion des services
publics : Notre personnel posséde des compétences
uniques dans de nombreux domaines se rapportant
aux opérations techniques des services de buanderie.

Services : Nous possédons une vaste expérience en
matiere de maximisation de l'efficacité de la production
dans tous les types d’entreprises.

Comparaison de vos colits de buanderie : Connaissez-vous
vos colts de buanderie? Savez-vous comment comparer
ces colts aux moyennes nationales?

En Amérique du Nord, Sodexo exploite une division
des services de buanderie et de lingerie :

- Chaque année, plus de 500 clients nous confient
Uentretien de plus de 300 millions de livres de lingerie

* Nous pouvons évaluer les résultats en établissant une
comparaison entre le volume de lingerie du client et
les 35 installations que nous gérons en Amérique du
Nord

*
sodexo

Faire de chaque jour un jour meilleur





